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REGULAMIN

PELNIENIA SLUZBY OCHRONY OBIEKTOW ZAKtADU UStUG LESNYCH
W BYSTRZYCY KLODZKIEJ UL. NADBRZEZNA 11 W BYSTRZYCY KtODZKIE)

1. Postanowienia ogdlne

1.1. Wykonawca zobowigzany jest do:

dozorowania budynkéw przez pracownikéw przygotowanych zawodowo oraz zapewnienia we
wilasnym zakresie bezposredniej statej catodobowej ochrony obiektu codziennie przez jednego
pracownika od poniedziatku do pigtku w godz. 14:00 — 7:00 oraz w soboty, niedziele i Swieta
(dni wolne od pracy) przez 24 godziny na dobe,

wyposazenia wszystkich pracownikdw ochrony w jednolite umundurowanie stosowne
do wypetnienia zadan oraz imienne identyfikatory jak i telefon komérkowy w celu przekazywania
informacji do odpowiednich stuzb policji jak i Zamawiajgcego o zaistniatych na terenie obiektu
wszelkich zdarzeniach,

niedopuszczenia do przebywania na terenie chronionego obiektu oséb nieuprawnionych,
dozorowania budynkéw oraz poszczegélnych elementéw obiektu w celu uniemozliwienia
dokonania kradziezy lub wtamania, zaktécenia porzadku lub zniszczenia,

natychmiastowego podejmowania dziatan majgcych na celu minimalizacje szkdd powstatych
w wyniku, zaktécenia porzadku i spokoju, kradziezy, wtamania, pozaru, awarii instalacji urzadzen
technicznych, klesk zywiotowych i innych zdarzen losowych,

dokonywania cogodzinnych obchoddéw zewnetrznych ochranianych budynkdw,
natychmiastowego powiadamiania odpowiednich stuzb policji jak i Zamawiajgcego o zaistniatych
na terenie obiektu wszelkich nieprawidtowosciach, szkodach czy zaistniatych okolicznosci
Swiadczacych o dokonanej kradziezy czy probie kradziezy, dewastacji, itp. Pracownicy ochrony
winni by¢ wyposazeni w telefon komdrkowy w celu przekazywania swoim przetozonym biezacych
informacji o sytuacji na chronionych obiektach, a w razie zaistnienia nieprawidtowosci, szkody
czy kradziezy itp. — niezwtocznego powiadamiania stuzb Policji i przedstawicieli Zamawiajgcego,
Scistej wspétpracy w sytuacjach szczegélnych ze stuzbami publicznymi, w tym Policjg i Strazg
Pozarng,

umozliwienia Zamawiajgcemu kontroli nalezytego wykonywania umowy,

przeszkolenia pracownikdw ochrony w zakresie: wykonywanej pracy oraz przepiséw BHP i
przeciwpozarowych,

okreslenia telefonéw kontaktowych oraz innych ustalen niezbednych dla sprawnego i
terminowego wykonania ustugi,

wymaga sie, aby pracownicy ochrony byli kulturalni, uprzejmi, wyglad ich byt estetyczny, a takze
aby byli zdolni do nalezytego wykonywania swoich obowigzkéw;

zapewnienia nadzoru nad pracownikami ochraniajgcg nieruchomo$¢ Zamawiajgcego oraz
sprawowaé kontrole nad wykonywaniem ochrony w siedzibie Zamawiajgcego rowniez poprzez
dokonywanie co najmniej raz w miesigcu kontroli pracownikéw w rdéinych porach (takze
nocnych). Przeprowadzenie takich kontroli ma by¢ odnotowane w Zeszycie stuzby.
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1.2. Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za szkody spowodowane niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem zobowigzan okreslonych w zawartej umowie, do wysokosci rzeczywiscie
poniesionej przez Zamawiajgcego szkody, a wiec bez wzgledu na wysokos¢ ubezpieczenia
Wykonawcy, a w szczegdlnosci za:

1) samowolne i bezpodstawne opuszczanie obiektu przez pracownikéw ochrony,

2) niezachowanie nalezytej starannosci na dyzurach wykonywanych przez pracownikéw ochrony,

3) niewtasciwe dziatanie, badZz zaniechanie czynnosci, do ktdrych pracownicy ochrony byli
zobowigzani, a w rezultacie czego powstata szkoda u Zamawiajgcego lub zostato naruszone inne
dobro Zamawiajgcego lub osoby trzeciej.

1.3. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ kontroli zatrudnienia oséb wykonujacych ustuge ochrony
przez caty okres realizacji zamdwienia, w szczegdlnosci:
1) poprzez wezwanie w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, do przedtozenia przez Wyko-
nawce do wgladu zanonimizowanych umoéw o prace poswiadczajgcych zatrudnienie,

2) zadania o$wiadczen i dokumentdw w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogéw i dokony-
wania ich oceny;

3) zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania tych wymogéw,

4) przeprowadzania kontroli w miejscu wykonywania Swiadczenia.

2. Szczegétowy zakres obowigzkéw pracownikéw ochrony:

2.1. ochrona oséb i mienia na terenie chronionego obiektu — podejmowanie dziatart zmierzajacych do
ochrony pracownikdw Zamawiajgcego oraz innych oséb przebywajacych na terenie obiektu przed
negatywnym oddziatywaniem osdb trzecich, godzacych w ich stan zdrowia lub bezpieczenstwo, a
takze w przypadku sytuacji kryzysowych,

2.2. ochrona obiektu przed wtamaniem - podejmowanie dziatan polegajgcych na zapobieganiu
przestepstwom i wykroczeniom przeciwko mieniu, a takze jego dewastacji lub zagarnieciu,

2.3. utrzymanie porzadku w pomieszczeniu przydzielonym dla pracownikéw ochrony, jak réwniez w
najblizszym otoczeniu portierni,

2.4. pracownikom ochrony zabrania sie :

1) przebywania w pomieszczeniach biurowych poza potrzebami wynikajgcymi z tytutu ochrony,

2) po godzinach pracy Zaktadu oraz w dni wolne od pracy nie wpuszczanie na teren obiektu oséb
nieuprawnionych, w tym réwniez pracownikdw ochrony niepetnigcych w tym czasie stuzby,

3) przychodzenia na stuzbe po spozyciu alkoholu lub podobnie dziatajgcych sSrodkéw oraz
spozywania alkoholu lub podobnie dziatajgcych srodkdw w czasie petnienia stuzby,

4) udzielanie informacji osobom obcym na temat wykonywanej pracy, pracownikéw oraz
chronionego Zakfadu,

5) samowolnego oddalania sie z terenu chronionego w czasie petnienia stuzby.

2.5. przestrzeganie instrukcji obowigzujgcych w siedzibie Zamawiajacego, w tym instrukcji
przeciwpozarowe;j i instrukcji obstugi urzagdzen zabezpieczajgcych i alarmowych oraz innych, a takze
zarzadzen kierownictwa Zamawiajgcego,

2.6. otwarcie budynku biurowca o godz. 6.00 w dzien roboczy w celu umozliwienia pracownikom
Zamawiajgcego wejscia do budynku,

2.7. reagowanie na zaktécanie porzadku publicznego,

SWZ Swiadczenie ustugi petnienia dozoru i ochrony mienia obiektéw Zaktadu Ustug Lesnych w Bystrzycy Kiodzkiej przy ul. Nadbrzeznej 11 w Bystrzycy
Ktodzkiej w roku 2025-2026 (A.270.51.2025)



2.9.

2.10.
2.11.

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.

” LAT
Zaktad Ustug Lesnych w Bystrzycy Ktodzkiej ’

1924-2024

dokonywanie obchoddw patrolu terenu i obiektéw chronionych w porach codziennie wyznaczonych

ze szczegblnym zwrdceniem uwagi na:

e prawidtowe zamkniecie budynkéw, hal, magazynéw, garazy oraz innych pomieszczen, ktére
powinny by¢ zamkniete;

e  zabezpieczenie pod wzgledem p.poz.;

e stan ogrodzenia wokot Zaktadu;

e przebywanie 0sdb obcych na terenie zaktadu;

e przypadki tamania przepiséw o ochronie Zakfadu, przepisdw p.poz. i zgtaszanie tych
przypadkéw przetozonym (notatka stuzbowa w Zeszycie stuzby),

pracownik ochrony petnigcy stuzbe po godzinach pracy Zaktadu oraz w dni wolne od pracy i Swieta

jest zobowigzany umozliwi¢ upowaznionym pracownikom Zaktadu wejscie na teren chronionego

Zaktadu w celu wykonywania czynnosci stuzbowych,

zgtaszanie Zamawiajgcemu zauwazonych uszkodzen i awarii sieci wodnej i kanalizacyjnej i innych,

pracownik ochrony petnigcy stuzbe dozoruje teren Zaktadu w sposdb umozliwiajgcy osobom

sprzatajacym wykonanie powierzonych im czynnosci,

pracownicy ochrony sg zobowigzani do niezwtocznego zawiadomienia Zamawiajgcego o czynach w

bezposrednim otoczeniu chronionego Zakfadu, powodujacych zagrozenie dla oséb i mienia

chronionego Zaktadu,

posiadanie czystego, jednolitego umundurowania oraz w widocznym miejscu identyfikatora,

wspotdziatanie z policjag w przypadku stwierdzenia usitowania dokonania przestepstwa lub

dokonania przestepstwa,

przestrzeganie zasady, by w pomieszczeniu posterunku ochrony przebywaty wytgcznie osoby

uprawnione,

pozostawanie na stanowisku pracy do czasu przekazania stuzby nastepnemu pracownikowi

(zmiennikowi) pod rygorem natychmiastowego odsuniecia pracownika ochrony od wykonywania

obowigzkow,

zakres odpowiedzialnosci - Pracownik ochrony ponosi odpowiedzialnos¢ wg zasad zawartych w

Kodeksie Pracy, w szczegdlnosci za:

1) nieprzestrzeganie obowigzujgcych przepiséw i instrukcji wewnetrznych,

2) nieterminowe i niewfasciwe wykonywanie swoich obowigzkdw,

3) nieprzestrzeganie przepiséw BHP i przeciwpozarowych,

4) ujawnianie informacji chronionych,

5) przekazywanie przetozonemu spraw niezgodnie ze stanem faktycznym.

w przypadku nieobecnosci pracownika ochrony w pracy lub jego przybycia do pracy w stanie

uniemozliwiajgcym wykonywanie obowigzkéow ochrony, Wykonawca ma obowigzek niezwtocznie

zapewnié pracownika rezerwowego lub w inny sposéb nalezycie zabezpieczy¢ obiekt,

prowadzenie rzetelnie i starannie Zeszytu stuiby, ktorego wzor okeslony zostat w zatgczniku do

niniejszego Regulaminu;

w przypadku ujawnienia na terenie ochranianiego Zaktadu czynéw niedozwolonych niezgodnych

z prawem nalezy:

e powiadomic¢ najblizszg jednostke Policji;

e zabezpieczy¢ miejsce niedozwolonego czynu, w tym zabezpieczyc slady i dowody jego
popetnienia przed zniszczeniem albo znieksztatceniem przez gapidéw, opady atmosferyczne lub
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inne czynniki;

e w miare mozliwosci ustali¢ naocznych swiadkéw albo osoby, ktére pierwsze znalazty sie na
miejscu zdarzenia;

e  pozostaé¢ na miejscu do czasu przyjazdu policji, ktérej nalezy przekazaé posiadane informacje i
wtasne spostrzezenia;

e odnotowac zdarzenia w Zeszycie stuzby w postaci notatki stuzbowej

2.21. w przypadku przebywania na terenie chronionego Zaktadu osoby w stanie wskazujgcym na spozycie

alkoholu lub innego aktywnego srodka psychotropowego nalezy:

e niezwlocznie wezwac te osobe do opuszczenia terenu chronionego Zaktadu,
e w przypadku odmowy opuszczenia chronionego terenu powiadomié Policje;
e odnotowac zdarzenia w Zeszycie stuzby w postaci notatki stuzbowe;j.

3. Dokumentacja

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

Swiadczacy ustuge petnienia dozoru i ochrony ma obowigzek zataozenia i prowadzenia

dokumentacja zwigzanej z petniong ustuga.

Dokumentacja prowadzenia stuzby ma by¢ prowadzona i przechowywana w miejscu Swiadczenia

ustugi — w portierni i okazywana na kazde wezwanie przetozonych i kierownictwa chronionego

Zaktadu;

W sktad dokumentacji wchodzg w szczegdlnosci:

a. niniejszy regulamin,

b. harmonogram miesieczny petnienia stuzby,

c. Zeszyt stuzby,

d. spis telefondéw (wykazu telefonéw wewnatrz zaktadowych, Dyrektora Zaktadu i osdb go
zastepujacych oraz telefondw alarmowych)

e. inne dokumenty powstate w wynku swiadczenia stuzby;

W Zeszycie stuzby nalezy notowaé przebieg stuzby, oraz wszelkie stwierdzone nieprawidtowosci i

uwagi;

Wpisywanie po godzinie 15:00 oséb przebywajacych na terenie Zaktadu (nie dotyczy oséb

zgtoszonych wczesniej przez przetozonych w zeszycie dyzuréw;

Zeszyt stuzb mozna udostepnia¢ tylko i wytacznic Dyrektorowi Zaktadu, Kierownikowi, osobie

upowaznionej do kontaktéw w obustronnej umowie lub osobom wyznaczonym po uprzednim

okazaniu upowaznienia.
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4.

= oranica nieruchomosci
E budynki podlegajace ochronie

- budynek strézéwki
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